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修 訂 紀 錄 

版次 修訂日期 修訂頁次 修訂者 修訂內容摘要 

1.0 110/05/12  馮雅真 初版 

1.1 111/02/26 2、3 蔡佩芬 

1. 修改文字：院生改為服務對

象。 

2. 修訂電子郵件社交工程演練

量化目標。 

3. 本院無資訊人員編制，刪除

資安教育訓練目標。 

1.2 112/05/01 3 王綉雯 

(二) 資通安全教育訓練須達

成： 

1、資通安全專職人員：每人每

年至少接受十二小時以上之資

通安全專業課程訓練或資通安

全職能訓練。 

2、資通安全專職人員以外之資

訊人員：每人每二年至少接受

三小時以上之資通安全專業課

程訓練或資通安全職能訓練，

且每年接受三小時以上之資通

安全通識教育訓練。 

3、一般使用者及主管：每人每

年接受三小時以上之資通安全

通識教育訓練。 
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壹、資通安全政策 

衛生福利部臺南教養院（以下簡稱本院）為建構本院資通安全環境，強化資

通系統及各項資通訊設備、網路通訊安全管理，防止資訊或資通系統受未經

授權之存取、使用、控制、洩漏、破壞、竄改、銷毀或其他侵害，確保本院

服務對象、職員工及營運資料之機密性、完整性、可用性，並依資通安全管

理法規定導入符合國家或國際標準之資通安全管理制度，建立全方位資通安

全防護措施，提供本院資通業務持續運作之安全作業環境，以符合相關法規

及內、外部關注方之資通安全期望與要求，特訂定本政策如下，以供全體同

仁遵循。 

 

一、依資通安全管理法規定導入符合國家或國際標準之資通安全管理制

度。 

二、建立資通安全風險管理機制，定期因應內外在資通安全情勢變化，檢

討資通安全風險管理之有效性。 

三、依資通安全責任等級分級辦法完成機關應辦事項，保護機敏資訊及資

通系統之機密性與完整性與可用性，避免未經授權的存取與竄改、破

壞，並符合資通安全管理法、個人資料保護法、醫療等相關法令要求。 

四、因應資通安全威脅情勢變化，辦理資通安全教育訓練，以提高本院同

仁之資通安全意識，本院同仁應確實參與訓練。 

五、強化社交工程安全意識，每年配合上級機關實施社交工程演練。 

六、訂定資安事件通報及應變機制，落實資通安全事件通報 

貳、資通安全目標 

一、質化型目標：  

(一) 全部核心資通系統導入CNS 27001 或 ISO 27001 等資訊安全管理系統
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標準。 

(二) 每年實施風險評鑑作業並適時因應法令與技術之變動，調整資通安全

維護之內容，以避免資通系統或資訊遭受未經授權之存取、使用、控

制、洩漏、破壞、竄改、銷毀或其他侵害，以確保其機密性、完整性

及可用性。 

(三) 達成資通安全責任等級分級 C級之公務機關應辦事項之要求，並降低

遭受資通安全風險之威脅。 

(四) 知悉資安事件發生，能於規定的時間完成通報、應變及復原作業。 

二、量化型目標： 

(一) 電子郵件社交工程演練之郵件開啟率及附件點閱率分別低於 10%及

6%。 

(二) 資通安全教育訓練須達成： 

1、資通安全專職人員：每人每年至少接受十二小時以上之資通安全專

業課程訓練或資通安全職能訓練。 

2、資通安全專職人員以外之資訊人員：每人每二年至少接受三小時以

上之資通安全專業課程訓練或資通安全職能訓練，且每年接受三小

時以上之資通安全通識教育訓練。 

3、一般使用者及主管：每人每年接受三小時以上之資通安全通識教育

訓練。 

參、審查 

本政策應至少每年評估一次，以反映政府法令、技術及業務等最新發展現況，

確保本院資通安全實務作業的可行性及有效性。 

肆、實施 

本政策經資通安全長核定後施行，以書面、網站公告或其他方式通知員工，
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修正時亦同。 


